
POLITICA PER LA QUALITÀ 
Certificazione Corporate ISO 9001:2015 — Perimetro: A + B 

Le Direzioni di BARBARO ENGINEERS & ARCHITECTS ASSOCIATES (di seguito “BEA”), Funzione Centrale del 
Sistema di Gestione per la Qualità) e di BEA Infrastrutture srl (partecipata al 50% da BEA), operano 
congiuntamente nell’ambito di un unico Sistema di Gestione per la Qualità in regime di certificazione 
corporate multi-sito ai sensi di IAF MD 1:2023, considerando quali fattori strategici di successo l’efficienza nello 
svolgimento delle attività, il miglioramento continuo e la collaborazione costruttiva con la committenza. BEA 
opera prevalentemente nel settore edilizio, con servizi di progettazione, direzione lavori, consulenza e 
collaudo di opere di costruzione civile e industriale; BEA Infrastrutture srl opera prevalentemente nel settore 
delle infrastrutture, con servizi di progettazione, direzione lavori, consulenza e collaudo di opere stradali, 
ferroviarie, idrauliche e di ingegneria del territorio. Pur operando in ambiti applicativi distinti, le due 
organizzazioni condividono la medesima vision e gli stessi standard professionali e qualitativi, fornendo ai 
Clienti soluzioni tecnicamente ed economicamente adeguate nel pieno rispetto della normativa di settore e 
di tutte le norme vigenti applicabili. Soluzioni, dunque, che non solo rispettano i vincoli normativi ma che, 
all’interno di tali vincoli, rendono massimo il rapporto tra benefici complessivi resi e costi complessivi richiesti, 
inclusi i costi e benefici sociali. 

Nel definire la Politica per la Qualità, le Direzioni assicurano che essa sia effettivamente appropriata agli scopi 
di entrambe le organizzazioni, che esprima pienamente la propria visione e la propria mission condivise e che 
consenta il miglioramento continuo dell’efficacia e dell’efficienza del Sistema di Gestione comune. 

Sulla base di quanto sopra considerato, le Direzioni hanno inteso esprimere una serie di principi di 
comportamento e di obiettivi che sono continuamente sottoposti a verifica al fine di mantenerli adeguati alle 
esigenze del mercato e ai risultati che intendono ottenere. Per tale motivo tutte le attività relative ai servizi 
tecnici erogati da A nel settore edilizio (progettazione, direzione e contabilità lavori, consulenze, collaudi e 
verifiche di opere civili e industriali) e da B nel settore delle infrastrutture (progettazione, direzione e contabilità 
lavori, consulenze, collaudi e verifiche di opere stradali, ferroviarie, idrauliche e di ingegneria del territorio) 
sono improntate ai seguenti principi: 

• pieno coinvolgimento della Leadership di entrambe le organizzazioni 
• gestione delle attività in conformità alle leggi, ai regolamenti, alle normative tecniche applicabili e agli 

altri requisiti che le aziende decidono di sottoscrivere 
• creazione di valore per i Clienti soggetti pubblici e privati  
• compiuta definizione dei requisiti richiesti e delle esigenze dei Clienti, in modo da assicurare la 

conformità dei servizi erogati 
• soddisfazione del Cliente che passa innanzitutto attraverso l’adeguatezza dei servizi proposti, 

adeguatezza che deve riguardare globalmente i bisogni del Cliente, comprendendo un servizio di 
assistenza laddove previsto 

• esecuzione di efficaci soluzioni progettuali tenendo conto di tutti gli effetti sull’economia del territorio, 
sull’ambiente e sulle condizioni di vita dei cittadini che la realizzazione di ogni infrastruttura 
necessariamente comporta 

• costante miglioramento dei servizi e dei sistemi organizzativi 
• responsabilizzazione di tutte le risorse di entrambe le organizzazioni 
• diffusione della cultura della qualità tra i dipendenti di A e di B in modo da rendere ciascuno 

consapevole delle conseguenze che lo svolgimento della propria attività lavorativa può produrre sulla 
soddisfazione del Cliente. 



Al fine di raggiungere gli obiettivi suddetti, gli Amministratori di A e di B si impegnano congiuntamente ad 
attuare le seguenti azioni: 

• diffondere e comunicare la Politica per la Qualità all’interno di entrambe le organizzazioni, affinché sia 
compresa e attuata, e renderla disponibile a tutto il Personale di A e di B 

• assicurare servizi di direzione dei lavori mirati al miglioramento dei processi di cantiere per garantire la 
qualità dei servizi erogati e la conformità delle opere  

• offrire servizi di consulenza ad alta competenza tecnica impiegando professionisti in possesso di specifico 
know-how e conoscenza delle discipline ingegneristiche pertinenti 

• garantire che le attività di collaudi di opere di ingegneria vengano svolte in accordo alla normativa 
applicabile, da professionisti indipendenti in possesso dei requisiti richiesti 

• garantire che nelle attività di verifica della progettazione delle opere ai fini della validazione in ambito 
cogente, non vengano accettati incarichi in tutte quelle situazioni che possano essere in contrasto con i 
requisiti di indipendenza e imparzialità 

• effettuare una costante analisi di rischi ed opportunità estesa all’intero perimetro A+B 
• assicurare la disponibilità di risorse e mezzi adeguati, in ciascuna delle due organizzazioni, ad assicurare il 

rispetto degli standard qualitativi, di sicurezza e la crescita professionale del personale; 
• stabilire programmi e metodi finalizzati al controllo della conformità dei servizi erogati da entrambe le 

organizzazioni; 
• garantire disponibilità, collaborazione e apertura quale base dei rapporti con i dipendenti di A e di B, 

nello spirito di coinvolgere tutti nella risoluzione dei problemi per ottimizzare i risultati dell’organizzazione; 
• monitorare costantemente l’evoluzione delle prescrizioni legali applicabili; 
• coinvolgere i partner, i consulenti e i fornitori come parte integrante del processo produttivo 

responsabilizzandoli ai fini di una garanzia totale verso il Cliente attraverso il rispetto dei requisiti 
contrattuali. 

Gli obiettivi vengono riesaminati nel corso dei riesami del Sistema di Gestione — condotti da A con il 
contributo di B — ai fini della loro fattibilità, coerenza, misurabilità e pertinenza con la presente Politica, così 
come vengono riesaminati i traguardi, gli obiettivi e gli impegni allo scopo individuati ai fini della 
raggiungibilità. 
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